
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   งานนิติการ / ส านักงานปลัดเทศบาลต าบลบ้านดอน                                                                                                                                                                                         

ท่ี   สพ 54501/-                                      วันที ่  1   สิงหาคม   25๖๒                                                                                                                                     

เรื่อง     สรุปผลการด าเนินงานเรือ่งรอ้งเรียน/ร้องทุกข์  ประจ าเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๒  
  

เรียน      นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลบ้านดอน 
สิ่งที่ส่งมาด้วย   แบบสรุปผลการด าเนินงานเรือ่งรอ้งเรียน/ร้องทุกข์  ประจ าเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 

            ตามท่ี เทศบาลต าบลบ้านดอน ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการ ในเรื่องเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เรื่องต่างๆ ตามอ านาจหน้าท่ีเทศบาลต าบล                  
บ้านดอน และในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ท่ีผ่านมานั้น จึงได้สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการ
ด าเนินการ ดังน้ี 
  ๑.เรื่องทั่วไป                                                                                                                  
            - ไม่มีเรื่องร้องเรียนข้าราชการ 
            - มีเรื่องร้องทุกข์ของประชาชน จ านาน               15              เรื่อง 
           ด าเนินการแล้วเสร็จ      จ านวน          10               เรื่อง 
           อยู่ระหว่างด าเนินการ    จ านาน            5               เรื่อง 

๒.เรือ่งจัดซื้อจัดจ้าง การทุจรติ 
  - ไม่มี 

                จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

                                                                   (ลงชือ่)                                    
                                                                                  (นายไพบูลย์ ศรีเหรา)  
                                                        นิติกร ช านากการ 
 ข้อคิดเห็น.........................................................  ข้อคิดเห็น...........................................................   

                                                                               
              ( นายไพบูลย์  ศรีเหรา ) จ.ส.ต.             
       นิติกรช านากการ รักษาราชการแทน                                                                                    

หัวหน้าส านักปลัด                                              (  สุจเจต  สุดตา )                                                                                                                                               
                                                                                  ปลัดเทศบาลต าบลบ้านดอน 
                                             ข้อสั่งการ                       
     เห็นชอบ    .......................................................................... 
         ไม่เห็นชอบ ..........................................................................   

                                       
                  (สมบัติ คุ้มฉายา) 

รองนายกเทศมนตรี รักษาราชการแทน                     
นายกเทศมนตรีต าบลบ้านดอน 



สรุปผลการด าเนินงาน เรือ่งร้องเรียน/ร้องทกุข์  เทศบาลต าบลบ้านดอน 
อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ประจ าเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2562 

 
ล าดับ ประเด็นเรื่อง จ านวน 

1 งานด้านสนับสนุนน้ าอุปโภค – บริโภค   2 
2 งานด้านซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 1 
3 งานตัดต้นไม ้– กิ่งไม้ 7 
4 สาธารณสุข - 
5 งานด้านถนนพัง/เป็นหลุม/ช ารุด - 
6 งานด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   - 
7 งานอื่นๆ 5 

  รวมทั้งหมด 15 
 

  

 

 

 

 



แบบสรุปผลการด าเนินงาน เรื่องรอ้งเรียน/ร้องทุกข์  เทศบาลต าบลบ้านดอน                                                                                                                                 
อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ประจ าเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2562 

ล าดับท่ี หนังสือรับวันที ่ ช่ือผู้ร้อง ประเด็นการรอ้งเรยีน/รอ้งทุกข์ ผลการด าเนนิงาน หมายเหต ุ
งานค าร้องทุกข์ – ร้องเรียนท่ัวไป 

1 1 ก.ค. 62 นายประกาศ  ไฝเพชร ตัดต้นไม้ศาลเจ้าบ้านยางลาว ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
2 2 ก.ค. 62 นายด ารงค์ฤทธิ์  แร่เพชร ขอดูกล้องวงจรปิด ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
3 5 ก.ค. 62 น.ส.รุ่งนภา  เกิดบุกศร ี ตัดต้นไม้ ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
4 5 ก.ค. 62 นางประเสรฐิ  พูนเพชร ตัดต้นไม้ บริเวณซอยสรุิยะแสงเสียง ม.6 ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
5 5 ก.ค. 62 พระอธิการวินัย ขอน้ าใชล้้างโบสถ์ 1 คันรถ ท่ีวัดยางสว่างอารมณ ์ ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
6 8 ก.ค. 62 น.ส.ส าเภา  เทียนเพชร ขอตัดต้นไม้ติดเสาไฟฟ้า ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
7 9 ก.ค. 62 นางปราณี  ออเพชร แจ้งไฟฟ้าดับ ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
8 11 ก.ค. 62 นายผุด  ใจเย็น ขอความอนเุคราะห์ให้ย้ายปา้ยขวางทางเข้า-ออก อยู่ในระหว่างด าเนินการ  
9 18 ก.ค. 62 นายสยาม  ไฝเพชร ขอความอนเุคราะห์ยืมสแตน ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  

10 18 ก.ค. 62 นางสุภัทรา  จันทร์สวุรรณ ขอความอนเุคราะห์รถเทศบาลบรรทุกหินในการปรับพื้นทีส่นามกีฬา รร.วัด
กลางบ้านดอน 

ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  

11 18 ก.ค. 62 นายสยาม  ไฝเพชร ขอความอนเุคราะห์ขอใช้น้ าฉดีล้างบริเวณศาลเจา้บ้านยาง ม.2 ด าเนินการเรียบรอ้ยแลว้  
12 22 ก.ค. 62 นางหลง  ใจเย็น ขอความอนเุคราะห์ตัดต้นไม้ อยู่ในระหว่างด าเนินการ  
13 25 ก.ค. 62 นายประสูติ  เนตรสวุรรณ ขอความอนเุคราะห์ตัดต้นไม้ อยู่ในระหว่างด าเนินการ  
14 25 ก.ค. 62 น.ส.สอางค์  หลักเพชร ขอความอนเุคราะห์ตัดต้นไม้ อยู่ในระหว่างด าเนินการ  
15 30 ก.ค. 62 น.ส.จันทรา  แสนชา ขอบ้านเลขท่ี อยู่ในระหว่างด าเนินการ  

 

 


